Adresse des Depots:

Horner 3,
79227 Schallstadt
www.naturqut-hoernle-kg.de

Anlieferung der Kiste: Donnerstag

Zeitraum der Abholung: zwischen 13 und 18 Uhr

- Du fahrst die wunderschéne Allee zum Hofgut Hornle entlang und landest
auf einem grof3en Hof mit verschiedenen Gebauden; leicht links versetzt
befindet sich eine Halle mit einer Glasfront an der linken Seite; darin stellen
wir Deine Gem{Use-Kiste ab

- in den Raum gelangst Du durch eine Glastire, die in der Regel offen steht

- wir kennzeichnen den Eingang in das Gebaude sowie die Kisten so, dass Du
sie auf den ersten Blick erkennst

- Du kannst Dein Auto einfach direkt vor der Glasfront parken; bitte achte
dabei darauf, dass Du dabei den laufenden Betrieb vor Ort nicht storst

- wir stellen Deine Kiste gemeinsam mit den Kisten weiterer Piluweri-Kunden
an oben beschriebener Stelle ab

- damit Du weist, welche Kiste Dir gehort, klebt ein kleiner Aufkleber mit
Deinem Namen an Deiner Kiste

- in der Regel sind die Kisten aufeinander gestapelt; befinden sich Gber Deiner
Kiste eine oder mehrere andere Kisten, nimm diese gerne selbststandig
herunter; wir wirden uns freuen, wenn Du dabei vorsichtig vorgehst, so dass
die Kisten unversehrt bleiben - keine Sorge, die Kisten sind nicht hoch
gestapelt und in der Regel auch nicht schwer; solltest Du dennoch Hilfe
bendtigen, sprich gerne eine Mitarbeiterin oder einen Mitarbeiter vor Ort an

- hast Du Deine Kiste gefunden, nimmst Du sie selbststdndig an Dich
- entweder packst Du den Inhalt der Kiste in eine mitgebrachte Tasche oder
Du nimmst die Kiste inklusive Inhalt mit nach Hause; entscheidest Du Dich fur


http://www.naturgut-hoernle-kg.de/

die erste Variante, bitten wir Dich, die Kiste zusammengeklappt neben die
anderen Kisten oder auf den daflir vorgesehenen Rolli zu stellen

- wir geben unser Bestes, um einen reibungslosen Ablauf zu gewéahrleisten;
klappt dennoch etwas nicht wie erhofft, bitte zogere nicht, Dich bei uns zu
melden - wir helfen Dir gerne weiter

- das Gleiche gilt fir den Inhalt Deiner Gemuse-Kiste: bitte gieb uns Bescheid,
falls der Inhalt Deiner Kiste nicht korrekt oder unvollstandig ist

unsere Kontaktdaten:
Anliegen zum Inhalt der Kiste: 07631 9361010 (Kundenbetreuung)
Anliegen rund um das Thema Depot: 07631 9361017 (Sarah Brickner)

>> fir Fragen zum Ablauf vor Ort sprich gerne auch die dortigen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an - sie kbnnen Dir sicherlich weiterhelfen <<

Hier einige Bilder, die Dir helfen Dich vor Ort zurechtzufinden:

Du hast Lust auf weitere Bio-Leckereien?
Der Hofladen des Naturgut Hérnle hat freitags
und samstags zwischen 9 und 13 Uhr gedffnet.

Nutze gerne die Gelegenheit und unterstiitze
unseren Kooperationspartner!




